Curriculum Vitae

Mancuso Maurizio

Nato il 27/11/1966 a Catanzaro

Anni di esperienza lavorativa
19

Ruolo
Servizi Tecnici ed Applicativi - Sistemista — Sviluppatore

Istruzione e formazione

1996 Universita degli studi di Salerno Salerno
Facolta di Scienze Matematiche Fisiche e Naturali.
s Laurea in Scienze dell'Informazione

Certificazioni Ottenute

CISCO Cisco CCNA - Cisco Certified Network Associate 2006

Obiettivo

Crescita e riqualificazione professionale sfruttando la consolidata esperienza
lavorativa sulla sicurezza informatica e [a gestione amministrativa di sistemi
informatici di ambienti multi-tier neil sistemi di virtualizzazione open-source.

Principali esperienze lavorative

Esperienza

2014/15 REGIONE CALABRIA - Attivitd Produttive Catanzaro
Assistente II° Livello SURAP (Sportello Unico Regionale Attivita
Produttive)

Datore di Lavoro: FINCALABRA S.p.a. - Catanzaro (CZ}

Tipo di contratto: Co.Co.Pro

Assistente di II° livello alla plattaforma CalabriaSUAP nell'ambito del
progette di Potenziamento del Sistema regionale SUAP (SURAP). Il lavoro &
finalizzato alla risoluzione delle probiematiche relative all'utilizzo del
sistema informativo SUAP da parte degli Imprenditori e degli operatori dei
SUAP Comunali, Enti terzi, ed al supporto specialistico al SURAP per il
corrette funzionamento della piattaforma svolto attraverso il controllo delle
prestazioni ed all' amministrazione delle applicazioni rivolte ai SUAP.

Sistema Informativo Regionale SUAP

2014/15 REGIONE CALABRIA Catanzaro
Coordinamento Presidio Telecomitalia

Sistemista Senior IT e Telecomunicazioni

Datore di Lavoro: Webgenesys s.r.l - Gioia Tauro (RC)

Tipo di contratto: Co.Co.Pro




«  Project Manager finalizzato al progetto del Coordinamento del Sistema
Informativo dei Sistemi Informativi affidati e/o gestiti dall'Azienda e
nello specifico attivitd di progettazione, realizzazione e
implementazione attraverso appositi tools di gestione.

2013/14 REGIONE CALABRIA ‘Catanzaro
Responsabile Presidio Telecomitalia

Sistemista Senior IT e Telecomunicazioni

Datore di Lavoro: Webgenesys s.1.l - Gioia Tauro (RC)

Tipo di contratto: Assunzione a tempo Determinato

» Network Administrator rete Intranet/Infranet/Internet della Regione
Calabria, LAN Management, Gestione Apparati di rete Attivi, Gestione
Vlan VPN e cablaggio strutturato presso CED Regione Calabria e sedi
MAN di Catanzaro, Gestione Guasti, Coordinamento migrazioni sedi
remote nel sistema di  pubblica connettivitd SPC, IDS,
Firewalling,WebFiltering, = Content  Filtering, Traffic  Analysis,
Amministrazione Accessi Internet, Analisi e risoluzione di problematiche
di rete su servizi DHCP, supporto al progettisti per la gestione degli
indirizzamenti del cliente, gestione allarmistica guasti, supporto
specialistico per | progetti SIAR, SIURP, SUAP, SURAP.

+« Amministrazione portale tecnico di servizio, gesticne document
management software e Database relazionali di corredo.

2011/12 REGIONE CALABRIA Catanzaro
Responsabile Presidio Telecomitalia

Sistemista Senior IT e Telecomunicazioni

Datore di Lavoro : Synapsys s.r.l - Soverata (CZ)

Tipo di contratto: Co.co pro

s Network Administrator rete Intranet/Infranet/Internet della Regione
Calabria, LAN Management, Gestione Apparati di rete Attivi, Gestione
vian VPN e cablaggio strutturato presso CED Regione Calabria e sedi
MAN di Catanzaro, Gestione Guasti, Coordinamento migrazioni sedi
remote nel sistema di pubblica connettivitd SPC, IDS, Firewalling,
WebFiltering, Content Filtering, Traffic Analysis, Amministrazione
Accessi Internet, Analisi e risoluzione di problematiche di rete su servizi
DHCP, supporto ai progettisti per |la gestione degli indirizzamenti del
cliente, gestione allarmistica guasti

+« Amministrazione portale tecnico di servizio, gestione decument
management software e Database relazionali di corredo.

2008-2010 REGIONE CALABRIA Catanzaro

Responsabile Presidio Telecomitalia
Sistemista Senior IT e Telecomunicazioni
Datore di Lavoro : SCM LAB s.r.1 - Via Romualdo Campagna (CS)
Tipo di contratto: Tempo Indeterminato

« Network Administrator rete Intranet/Infranet/Internet della Regione
Calabria, LAN Management, Gestione Apparati di rete Attivi, Gestione
Vlan VPN e cablaggio strutturato presso CED Regione Calabria e sedi
MAN di Catanzaro, Gestione Guasti, Coordinamento migrazioni sedi
remote nel sistema di pubblica connettivitd SPC, IDS, Firewalling,
WebFiltering, Content Filtering, Traffic Analysis, Amministrazione
Accessi Internet, Analisi e risoluzione di problematiche di rete su servizi
DHCP, supporto ai progettisti per la gestione degli indirizzamenti del
cliente, gestione allarmistica guasti, gestione e amministrazione di
applicativi e di WF per sistemi di controllo per le PA,

» Amministrazione portale tecnico di servizio, gestione document
management software e Database relazionali di corredo.

2007 Ministero di Grazie e Giustizia Catanzaro
Servizio di assistenza tecnica ordinaria e straordinaria ATU

Sistemista Senior

Datore di Lavoro : CM Sistemi Sud s.r.I - Via Romualdo Campagna (CS)




Tipo di contratto: Tempo Indeterminato

« Servizio di assistenza fecnica ordinaria e straordinaria sul’ambiente
operativo e sugli applicativi software in uso presso gli Uffici Giudiziari
del distretto delle Corti di Appello di Catanzaro e Reggio Calabria.
L'assistenza ordinaria viene erogata secondo piani concordati con
I'Amministrazione. La fornitura di assistenza straordinaria su chiamata
viene erogata. mediante la. centralizzazione delle richieste degli utenti
verso il Call Center. Assistenza di supporto per la gestione e di
applicativi e di WF per sistemi informativi in uso.

2005-2007 REGIONE CALABRIA Catanzaro
Servizio Assistenza Tecnica Centro Servizi Lamezia Terme

Sistemista Senior IT e Telecomunicazioni

Datore di Lavoro: CM Sistemi Sud s.r.I -Via Galluppi (CS)

Tipo di contratto: Tempo Indeterminato

s« Sistemista Senior presso il Centro Servizi Avanzati di Lamezia Terme
per la gestione dei servizi di messagagistica e della rete intranet della
Regione Calabria. Le attivitd svolte sono indirizzate al governo della
rete Intranet regionale atiraverso l'infrastruttura e gli strumenti messi
a disposizione dal cliente., Esse possono essere suddivise in attivita
interne ed attivitd esterne, le interne riguardano il governo della
intranet del Centro Servizi che comprende: amministrazione dei router,
dei firewall e degli apparati di rete attivi (Baystack ed Accelar),
gestione del pianc di indirizzamento delle rete e del monitoraggio del
traffico, gestione delle politiche di sicurezza attraverso gli strumenti
hardware e software indirizzati all'Intrusion Detection, amministrazione
dei servizi di autenticazione per l'accesso a internet ed ai servizi
Intranet, supporto specialistico per gli utilizzatori dei servizi gestiti. Le
attivitd esterne riguardano 1l controllo degli apparati di rete in
outsourcing e relativi piani di Indirizzamento delle sedi periferiche,
management delle sedi remote e degli ip assegnati agli utenti, controllo
sullo stato dei guasti e interfaccia tra CNA e Regione Calabria per le
modalitd di intervento per le riparazioni, monitoraggio traffico di rete
su apparati e sedi remote relativi ai servizi in outsourcing, backup degli
apparati di rete, elaborazione e produzione delle statistiche relative al
traffico da e verso internet sui database in produzione.

2003-2004 REGIONE CALABRIA Catanzaro
Servizio Assistenza Tecnica Centro Servizi Lamezia Terme

Sistemista Senior IT e Telecomunicazioni

Datore di Lavoro: CM Sistemi Sud s.r.l -Via Galluppi (CS)

Tipo di contratto: Co.co.co

» Sistemista Senior presso il Centro Servizi Avanzati di Lamezia Terme
per la gestione dei servizi di messagagistica e della rete intranet della
Regione Calabria, Le attivitd svolte sono indirizzate al governo della
rete Intranet regionale attraverso l'infrastruttura e gli strumenti messi
a disposizione dal cliente, Esse possono essere suddivise in attivita
interne ed attivitd esterne, le interne riguardano il governo della
intranet del Centro Servizi che comprende: amministrazione dei router,
dei firewall e degli apparati di rete attivi (Baystack ed Accelar),
gestione del piano di indirizzamento delle rete e del monitoraggio del
traffico organizzati attraverso i sistemi DMBS, gestione delle politiche
di sicurezza attraverso gli strumenti hardware e software indirizzati
all'Intrusion Detection, amministrazione dei servizi di autenticazione
per l'accesso a internet ed ai servizi Intranet, supporto specialistico per
gli utilizzatori del servizi gestiti. Le attivitd esterne riguardano il
controllo degli apparati di rete in ocutsourcing e relativi piani di
indirizzamento delle sedi periferiche, management delle sedi remote &
degli ip assegnati agli utenti, controllo sullo stato dei guasti e
interfaccia tra CNA e Regione Calabria per le modalita di intervento per
le riparazioni, monitoraggio traffico di rete su apparati e sedi remote
relativi ai servizi in outsourcing, backup degli apparati di rete,
elaborazione e produzione delle statistiche relative al traffico da e
verso internet,

2002-2003 MINISTERO DELL'ISTRUZIONE Catanzaro




Responsabiie Tecnical Field Services Calabria EDS (progetto MIUR)
Sistemista Senior IT e Telecomunicazioni
Datore di Lavoro: Italsystem (AV)
Tipo di confratto: Tempo Indeterminato

Sistemista Senior presso i Centro Servizi Amministrativi delle province
di Catanzaro, Cosenza, Vibo Valentia Crotone e Reggio Calabria, su
commessa dell’EDS Italia (progetto MIUR) e Direzione Generale di
Catanzaro. L'attivita svolta comprende la gestione di tutte le attivitd di
manutenzione ordinaria e straordinaria relative alle piattaforme
tecnologiche, DBMS, installate nei vari uffici, amministrazione della
rete, supporto agli utenti per la risoluzione dei problemi sulle PDL e
agli applicativi non risolvibill con interventi da remoto di 1° livello,
personalizzazioni profili account su  dominio, supportc per
problematiche tecniche operative al responsabile area applicativi.

Supporto per la gestione e amministrazione di applicativi e di WF per
sistemi di controllo in uso presse le varie sedi provinciali.

2000-2002 Tradizioni Italiane S.p.a Roma
Responsabile Area Sistemi

Sistemista Senior / Sviluppatore

Datore di Lavoro: Tradizioni Italiane 5.p.a Via Bruno Buozzi (Roma)

Tipo di contratto: Tempo Indeterminato

e Responsabile deli'Area Sistemi di Tradizioni italiane S.p.a., societd di
distribuzione mondiale atta alla commercializzazione di Prodotti Tipici
Regionali(settore Food), attraverso i canmali Internet e Retail. In
particolare ha curato il controllo sull’'erogazione dei servizi telematici,
da parte del fornitore Telcal (Telematica Calabria), dalla fase di startup
dell’azienda fino allentrata in regime produzione. Per la parte
riguardante Internet, il compito & stato svolto con il controllo sullo
sviluppo degli applicativi indirizzati alla gestione del portale (area
content), alla creazione di nuovi Store, al controllo dei processi di
pagamento elettronico (WorldPay, Banca Sella) ed alla misurazione
delle performance del servizio offerto. Inoltre per l'area logistica ha
fornite tutto il supporto necessario al mantenimente del sistema ERP,
compreso le attivitd di manutenzione dei database, gestione dei
processi di import/export dei dati tra i vari sistemi. Lato Retail, invece,
ha ideato e realizzato Vinfrastruttura tecnologica relativa ai punti
vendita dislocati sul territorio nazionale (aeroporti, stazioni, ecc...)
attraverso la scelta dei componenti hardware e sofiware (PC, Router,
software di comunicazione) da utilizzare per i travasi dei dati tra 1l
sistema ERP ed | sistemi dei Punti Vendita. Per la gestione delle
intranet, che comprendeva gli uffici della sede centrale (Roma), la
distribuzicne (Cird Marina — KR), ed [ servizi informatici (Lamezia
Terme - CZ) ha curato Pnstallazione, il collaudo degli apparati di rete
(Hub, Switch, e Router), ed il mantenimento degli stessi, compreso la
manutenzione software e hardware delle PDL.

1996-1997 CO.IN. Consorzio Cooperative Integrate Roma
Sviluppatore in ambienti Iternet/intranet
Datore di Lavoro: CO.IN. Consorzio Cooperative Integrate ROMA
Tipo di contratto: Lavoro a Progetto

Creazione e gestione di un laboratoric formativo aperto/banca dati
legislativa e idee progettuali, operante nel campo dellimpresa sociale,
distribuita sul canale Internet, nell'ambito del progetto per la
Formazione di un Centro Servizi alle Imprese, In particolare ha gestito
la progettazione lo sviluppo e Fimplementazione del sito web software
necessario allinserimento automatizzato dei dati ail'interno del
database relazionale, con relativa generazione della pagine HTML
ottenute dinamicamente attraverso un motore di ricerca personalizzato.

1996-2000 Associazioni, Societd private, Ministero dell'Istruzione Catanzaro
Sistemista Senior/ Sviluppatore
Datore di Lavoro: Vari
Tipo di contratto: Consulenze

Creazione e gestione di un laboratorio formativo aperto/banca dati
legislativa e idee progettuali, operante nel campo dell'impresa sociale,




distribuita sul canale Internet, nell'ambite del progetto per la
Formazione di un Centro Servizi alle Imprese.

Competenze di Prodotto
Application Server: Microsoft 115, Microsoft ISA Server, Squid Server 3.0, Microsoft Exchange 2000, Microsoft
Exchange 2003, Apache, Asterisk

DBMS: MicrosoRt SQL Sepver, MySql

Gateway: Emulatori 3270

Networking: Firewall Cisco PLX, ASASS00, Cisco Nexus fex 5500 Firewall Fortinet Fortigate, Router Cisco, Router
ELSAG, Junniper, Switch Allied Telesis serie Blade/AT/AS, Switch Norte] Passport/Baystack/Accelar, Cisco Switch
Catalyst, Clsco ACS Appliance

Sistemi df virtualizzazione: XEN, VMWARE.

Reporting: Crystal Report

Sistemni Operativi: Microsoft Windows Vista, Microsoft Seven, Micresoft Server 2003/2008/2012, Linux Suse Server,
Linux Ubuntu Server, Linux Centos

Tools df Office Automation: Microsoft Office Access, Microsoft Office Excal, Microsoft Office Visio, OpenOffice
Micrasoft Outlook, Microsoft Outlook Express, Mozilla Thunderbird, Evolution, Microsoft Publisher

Competenze Funzionali L o

Altro; Ricerca Operativa, Gestione Azlendale
Pubblica Amm. Centrale: E-Governament, LAN Management,
Interoperabllita, semplificazione digitale, Sistema di pubblica connettivita,

Amministrazione applicativa per |a gestione di WF nella PA

Competenze Tecnologiche
Architetture SW: Client Server, Web, Webservice, Sistemi LAN Management

Sistemi di virtualizzazione: , VMWare, KV,

Conneliivits Base df Dali: ADO, DAQ, QDBC, JDBC

DMBS: PostgreSQL, MySQL, MariaDB,

Lingtragof: Assembler, C, Data Fiow Diagram {DFD), HTML, Javascript, SQL, Visual Basic, PHP, ASP

Protocollf rete e comunicaziong: KTM, ER, HDSL, ADSL, DNS, DDNS, FTP,TFTP, 85H, SSL, IPSEC, HTTP, HTTPS,
POP3, SMTP, IMAP, SNMP, TCP/IP, UDP/IP, UMTS, Wi-fl, GSM

Steurezza Logica: Analis delle wulnerabilitd, IDS, Antivirus, Firewall, Firma digitale

Data 25/12/2015 Firma
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